
Абарона правоў спажыўца
Абарона правоў СПАЖЫЎЦА

Гомельскі раённы выканаўчы камітэт
упаўнаважаны па абароне правоў спажыўцоў:

Куст  Іна  Васільеўна  –  галоўны  спецыяліст  аддзела
эканомікі Гомельскага райвыканкама
246042  г.  Гомель,  вул.  Ільіча,  51А,  каб.  №  315
тэл.  (80232)  53-69-73
Пракансультавацца можна, задаўшы сваё пытанне на адрас
электроннай пошты:  econ@gomelisp.gov.by
Рэжым працы: з 8:00 да 17:00, перапынак 13: 00-14: 00,
выхадны: субота, нядзеля

 Інфармацыя аб грамадскіх аб’яднаннях, якія ажыццяўляюць сваю
дзейнасць  у  галіне  абароны  правоў  спажыўцоў  у  Гомельскай
вобласці:

Гомельская гарадская арганізацыя грамадскага аб’яднання
“Беларускае таварыства абароны спажыўцоў”

Вальченко Марыя Іванаўна
246050 г.Гомель, пр.Октября, д.23
тэл. (8029) 131-47-86, (80232) 40-18-39

Гомельскае гарадское грамадскае аб’яднанне
“Абарона правоў спажыўцоў”

Мамедава Вікторыя Віктараўна
246027 г.Гомель, ул.Ильича, д.1б
тэл. (8029) 120-26-91

ПАСТАНОВА САВЕТА МIНIСТРАЎ РЭСПУБЛIКI БЕЛАРУСЬ 14 чэрвеня 2002
г. № 778

ПАСТАНОВА МIНIСТЭРСТВА РЭСПУБЛIКI БЕЛАРУСЬ 23 жніўня 2011 г. №
34

https://gomelisp.gov.by/be/zhyharam/abarona-pravo-spazhy-ca/
mailto:econ@gomelisp.gov.by
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/post778.docx
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/post778.docx
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/post34.docx
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/post34.docx


Закон  Рэспублiкi  Беларусь  9  студзеня  2002  г.  №  90-З  “Аб
абароне правоў спажыўцоў”

Тэрміны задавальнення патрабаванняў спажыўцоў (ВОПРОС – АДКАЗ)

ПРАВІЛЫ бытавога абслугоўвання спажыўцоў

Плакат «Аб правах спажыўцоў»

ПАМЯТКА СПАЖЫЎЦУ

ПАМЯТКА СПАЖЫЎЦУ Пра бяспеку электронных плацяжоў па мабільнай
сувязі

Памятка пры набыцці мабільных тэлефонаў

ПАМЯТКА СПАЖЫЎЦУ «Аплата тавараў»

ПАМЯТКА СПАЖЫЎЦУ: асаблівасці ажыццяўлення пакупак у інтэрнэт-
краме

ўзоры прэтэнзій

ПАМЯТКА  СПАЖЫЎЦУ  «Узоры  іскаў,  прэтэнзій  і  заяў  аб
прадастаўленні  інфармацыі  з  АДР»

Алгарытм дзеянняў спажыўца пры набыцці няякаснай прадукцыі

 

http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/zakon90.docx
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/zakon90.docx
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/vops-otvet.docx
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/pravbit.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/plakat.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/pamiatka.doc
https://gomelisp.gov.by/images/Belaya-Rus/%D0%9F%D0%90%D0%9C%D0%AF%D0%A2%D0%9A%D0%90%20%D0%9F%D0%9E%D0%A2%D0%A0%D0%95%D0%91%D0%98%D0%A2%D0%95%D0%9B%D0%AE%20%D0%9E%20%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BE%D0%BF%D0%B0%D1%81%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B6%D0%B5%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%20%D0%BC%D0%BE%D0%B1%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9%20%D1%81%D0%B2%D1%8F%D0%B7%D0%B8.doc
https://gomelisp.gov.by/images/Belaya-Rus/%D0%9F%D0%90%D0%9C%D0%AF%D0%A2%D0%9A%D0%90%20%D0%9F%D0%9E%D0%A2%D0%A0%D0%95%D0%91%D0%98%D0%A2%D0%95%D0%9B%D0%AE%20%D0%9E%20%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BE%D0%BF%D0%B0%D1%81%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B6%D0%B5%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%20%D0%BC%D0%BE%D0%B1%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9%20%D1%81%D0%B2%D1%8F%D0%B7%D0%B8.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/pamiatkatelefon.pdf
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/pamiatkaoplata.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/pamiatkainet.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/pamiatkainet.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/pret.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/obrpret.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/obrpret.doc
http://gomel.gov.by/Files/torgovlya/zaschita/algoritm.doc

